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Altalanos ismertetd

Céglink 2007 6ta all szakértd munkatarsaival Ugyfelei szolgdlatara. ElsOdleges célunk mar a
kezdetek o6ta az volt, hogy partnereink szamara komplex online megoldasokat kinaljunk,
felhasznalva a kor legmodernebb eszkoézeit, hogy Ugyfeleink, és vasarloik is elégedettek legyenek
webes arculatukkal. Ahhoz, hogy az On honlapja elérje céljat, a korszer( technolégidk frappans
alkalmazasa mellett hangsulyt kell fektetni a min6ségi latvany-kivitelezésre, és a funkcidk pontos
meghatdrozasara is. Szolgaltatdsainkat Ugy allitottuk ©ssze, hogy minden tekintetben az On
igényeihez igazodjanak, és szem el6tt tartottuk az ar-érték ardany megtartasat is.

A cég szamara egy webes fellilet ma mar nem csak egy ,névjegykartya” amin megtaldlhaté a cég
néhany fontos adata, hanem egyértelm(ien promécidés eszkdz, ami megfelel6 mododon kialakitva,
menedzselve nyereségesen Uizemelhet. Ezért tartjuk fontosnak, hogy webes alkalmazasaink az
aktualis, keresoOk altal preferalt algoritmusokat, specialis kddolasokat hasznald, platform fliggetlen,
felhasznalébarat fellletek legyenek.

Az altalunk készitett oldalak mindegyike tartalmazza a ,tehetséget”, vagyis azt a szakértelmet, mely
szlikséges ahhoz, hogy a keres6k szamara ,lathatd” legyen az oldal, és ezzel felkészitsiik a webes
alkalmazast az optimalizalasra.

A webes fellilet elkészitése csak az elsd |épés, hiszen legaldbb ilyen fontos az is, hogy vasarldik
szdmara mindig friss informaciét tudjon biztositani az Ondék cége. A honlap fejlesztésekor az
utégondozast, a megujulast és a folyamatos adatfrissiilést is szem el6tt tartjuk, és felhasznald barat
grafikus kezel6felllettel tessziik konnyebbé késobbi munkajukat.

Sokszor nehéz eldénteni, hogy egy cég marketingstratégiaja milyen valds eredményeket generalt.
Ebben segithet az On weboldaldba integralt analitikai rendszer, ami nem csak oldala
latogatottsagardl biztosit adatokat, hanem akar lGgyfelei vasarlasi szokasairdl is.

Oldala latogatottsagat novelheti, termékei, szolgaltatdsi értékesitését megtamogathatja céglink
segitségével, a leghatékonyabb marketingeszkézzel, kattintdas alapu online marketinggel. Errol
kérjen b6vebb informaciét kapcsolattartojatol!

Referencidink a honlapunkon megtekinthetéek: www.pannako.hu
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1. Kataléogus bongészés

Termék jellemtonkénti listazas az egyes kategoriakban

A kategodria nézet termékeit a meghatarozott termékjellemz6k kozul, a kivalasztott jellemz6 szerint
rendezi sorba webaruhaz.

Termék jellemtonkénti sziirés a keresési eredményekben

A kkeresési eredmény termékeit a meghatarozott termékjellemzék kozil, a kivalasztott jellemzo
szerint rendezi sorba webaruhaz.

Nagy katalégusokhoz optimalizalt megjelenités

A katalogus termékeit tobb oldalon, bedllitott darabszamokban, kis méret(i képpel jelenitimeg a
rendszer.

Terméklistazas tablazatos vagy felsorolasos elrendezésben
Valthato elrendezési kategodrialista a felhasznalé kényelmének érdekében(opcionalis).
Normal és akcios ar kijelzése

Egy terméknek lehet specidlis ara egy meghatarozott idészakban vagy akar a készlet erejéig. Ilyen
esetekben a régi ar is megjelenik.

Kategoriak nyitéoldalanak testreszabasa

Minden nyitéoldalnak egyedi kils6t hozhat l|étre az oldal adminisztratora a szamara nyujtott
fellleten.

Egyéni design kategorianként vagy termékenként

Kategdria lista és termékek részletes nézetének egyedi kilsejét is létrehozhatja az oldal
adminisztratora.

Egyszerii keresés automatikus szovegkiegészitéssel

A forontenden egy szOveges beviteli mez6 segitségével lehet keresni a kataldgusban. Beallithato,
hogy keresés mely termékjellemzikre vonatkozzon. A keresémezl keresési ajanlatokat ad szbveg
bevitele kdzben a felhasznaldonak.

Nemrégiben megtekintett termékek

Utoljara megtekintett termékekk listdja a frontenden (terméknév link). Az adminisztraciés fellileten
beallithatdé a megjelenitett termékek szama.
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Termékek osszehasonlitasa a megadott jellemzok szerint

Terméktulajdonsagok alapjan toérténdé Osszehasonlitdas. A termékjelloemzdkre beaéllithaté, hogy
melyekre vonatkozik. Két termék 0Osszehasonlitdsakor csak a kitoltott és Osszehasonlitasra
engedélyezett tulajdonsagok vesznek részt.

Nemrégiben 6sszehasonlitott termékek

Utoljara o©sszehasonlitott termékekk listaja a frontenden (terméknév link). Az adminisztracios
fellileten beallithatd a megjelenitett termékek szama.

Keresztértékesitések, feliilértékesitések és hasonlo termékek
Termékenként beadllithatok a kereszt és felllértékesitések valamint a hasonld termékek
Cimkék szerinti keresés

Cimkére vald szlikités a kataldgusban. A cimkéket az oldal latogatéi és az adminisztratorok is
megadhatnak. El6bbi cimkéit egy adminisztratornak jéva kell hagynia.

Legnépszeriibb keresési kifejezések listaja

Marketing és kényelmi funkcidkat kiszolgald keresést konnyit6é szolgaltatas.

Termékek véleményezése akar tobb szempont szerint

A vasarloknak lehetdségik van minden terméket értékelni egy 6t pontos rendszerben ahol az 5 pont
a legjobb értékelés. Altaldnosan az dr, érték és mibség alapjan értékelheté egy termék, de
létrehozhatok tovabbi szempontok is. Minden szempont klilon-kiilon pontozhat. Az értékek atlaga
alapjan a rendszer kiszamolja a termék pontszamat. A véleményezéshez egy szOveges
értékelés/komment is tartozik. A véleményeket az adminisztratoroknak moderalniuk szlikséges.

Utvonalkovetés

Mivel a kategoériak mélysége korlatlan a katalégus utvonalkévetést is tartalmaz a kdnnyebb naigalas
érdekében.

2. Termék nézet

Tobb kép megjelenitése egy termékhez

A termékek képei miniatlirben megjelennek a termék részletezd oldalon. Ezek a képek nagy
méretben is elérhetéek. Igény szerint lightbox technoldgiaval is megtekinthetok.
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Termék véleményezése

Az 1.15 pontban leirt funkcié a termék nézetbdl is elérhetd.

Temékek osszehasonlitasa

A terméknézetbdl is elérhet6 az 1.10-es pontban leirt termék 6sszehasonlitds funkcio.
Termék kiildése e-mailben

A felhasznalo6 segitségével elektronikus Gzenet formajaban ajanlhatja a termékeket.
Termék cimkék megjelenitése

Termék nézetben a hozza tartozé cimkék megjelennek. Rajuk kattintva a felhasznalé a cimke
szerinti szlrést éri el.

Termék rovid és hosszo leirasa

Minden termékhez rovid és hosszU leiras is tartozik. Rovid leirds elhagyhaté termék részletes
nézetben.

Termékjellemzok megjelenitése

A termékek kivalasztott jellemzdi megjelennek a frontenden.

Cimke hozzaadasa a termékhez vevoi oldalrol

Termék nézetben a felhaszndld Uj cimke l|étrehozdsat kezdeményezheti. Az Uj cimkéket az
adminisztracids fellleten jéva kell hagyni.

Kivansaglistahoz adas

Minden vasarlonak lehet kivansag listdja, melyhez barmely terméket hozzdadhatja. A kivansaglistat
elkildheti mas felhasznaloknak. (Kalfuldin elterjedt funkcid féleg ndszajandék listak készitéséhez)

Csoportos termék elemeinek attekintése, megvasarlasa egy oldalon

Csoportos terméknek mindslil az amikor a termékek egymagdban is megvasarolhatdk, de egy
szettként is. Minden teréket egyedi darabszdmban lehet megrendelni. Altaldban egy egész szett
megvasarlasa olcsébb mint a termékek egyenkénti aranak 6sszege. (Pl.: EbédlGasztal és a hozza
tartozo6 székek)

Konfiguralhato termék beallitasa

Konfigurdlhaté termék az a termék aminek egy vagy tobb tulajdonsagat rendelés el6tt be kell allitani
(Pl.: ruhdk mérete, szine). Ezek bedllitdsa a termék részletes oldalon torténik.
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Konfiguralhato termék beallitas fiiggo arainak megjenitése

Konfiguralhatd termékek ara konfiguralastdl fligghet. A valds arat a terméknek igy a felhasznalod a
beallitast kdvetben a termék részletez6 oldaon latja.

Csomagolt termékek beallitasa

Csomagolt vagy kotegelt termék az amikor egy termék tobb kilén megvasarolhaté termék
egyltteseként jon létre. A termékek legordili menlikbd, multi szelektorbdl, checkbox és radiobox
listakbol valaszthatok ki. (Pl.: PC-hez ram kivalasztasa checkboxos moddszerrel mellette egy
darabszam beviteli mezével, alaplap kivalasztasa legérdilé menibdl).

Csomagolt termékek beallitas fliggo arainak megjelenitése

Kotegelt termékek végsd ar a konfiguralast kovetben lathatéva valik.

Letoltheto termék mintajanak megtekintése

Letolthetd termékek forgalmazasara is lehet6ség nyilik a rendszerben. Ezeknek egy mintat is meg
adhat az adminisztrator, melyet ingyen hasznalhat a felhasznalé az oldalon.
(pl.: 15 masodperces minta egy zenei fajlbol)

Virtualis termékek (szolgaltatasértékesités, referencia)

Virtudlis termékek altaldban szolgaltatasok, vagy el6fizetések valamilyen termék havi/heti
igénybevételére. Referencia anyagokat is nem megvasarolhatd virtudlis termékkén ajanlott
létrehozni. A virtudlis termék rendelkezik az egyszerl termékek minden tulajdonsagaval igy konnyen
kereshet6 az oldalon.

Készlet kijelzési funkcio

A frontenden lehet6ség van készlet kijelzésre, ha ezt az adminisztrator szeretné. Minden termékre
egyenkeént beallithatd a készlet kijelzés. Készletkijelzési funkciok: 9.4.1

Hasonlo6 termékek

Termékenként kulon bedllithaték hasonld termékek, melynek listdja a termékrészletezd oldalon
jelenik meg.

Mennyiség alapu kedvezmények

Bedllitott mennyiség alapu kedvezmény a termék kosarba helyezésekor lathaté az arban.
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3. Pénztar

A fizetési folyamat egy oldalon

A vasarlé egy oldalon (oldalbetoltés nélkil, tobb Iépésben) tolti ki a megrendeléshez sziikséges
adatokat.

Tobb szallitas cim megadasa egy rendelésen beliil

Egy megrendelés egyszerre tobb helyre szallithatd. Ha a vasarld a kosarban ezt a lehetOséget
valasztja, akkor termékenként meghatarozhatja a szallitasi cimet és szallitasi cimenként a fizetési
maodot. A megrendeléseknek szallitasi cimenként rendelés azonositdoja jon létre. Ezek utan mindet
kulon rendelésként tartja szamon a rendszer.

Vasarlas regisztraciohoz kotve vagy anélkiil

Beallithatd, hogy vendég is vasarolhasson az oldalon. A vendég és a regisztralt felhasznaldk egyéni
kedvezmény rendszerrel rendelkezhetnek. Letoltheté termékeket nem vasarolhat vendégként a
felhasznald, mivel ezeket a termékeket a profiljan keresztl éri el.

Regisztracio a pénztarnal

A rendszer felkindlja a regisztraciot a nem bejelentkezett felhasznalénak a pénztarnal.
Regisztralt felhasznalo fizetési és szallitasi adatainak automatikus
kitoltése

Minden regisztralt felhasznalonak tébb fizetési és szallitasi adata lehet a rendszerben. Ezek ko&zil
kotelez0 egy-egy alapértelmezettet bedllitani. A pénztarndl ezeket az alapértelmezett adatokat
felajanlja a rendszer, de kivalaszthaté akarmely elmentett. Alapértelmezett szamlazasi cimnek a
rendszer felajanlja az alapértelmezett szallitdsi cimet. Igy ha a kett§ megegyezik, a szamlazasi
cimet nem kell megadni, ezzel is gyorsitva a vasarlas folyamatat. Regisztracional nem kell ezeket az
adatokat megadni, mivel els6 vasarlasnal automatikusan létrejonnek.

Ajandék iizenetek megrendelésenként vagy termékenként

Termékenként beallithatd, hogy kuldhet-e ajandék Uzenetet a megrendel6. Mivel a szallitasi és
szamlazasi cim kulonbozhet, ajandék kildésekor hasznos opcié. A pénztarnal termékenként
beallithatd az Gzenet és, hogy ki kildi kinek. Utdbbi két mez6t a Szamlazasi és a szallitasi adatokbol
kitolti a rendszer, de modosithaté.
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4. Kosar

Termék Kosarba helyezése

Barmely nézetben ahol termék megjelenik az oldalon, a terméket kosarba lehet helyezni. Beallithato
hogy ez utan az oldal a kosarba Iépjen vagy maradjon azon az oldalon, ahonnan a kosarba helyezte
a vasarlo a terméket.

Kosar tartalmanak mentése

Ha a vasarld kijelentkezik, de a kosara nem volt lres, akkor a rendszer automatikusan elmenti azt
és a kovetkezd belépéskor a kosarba teszi a terméket/termékeket.

Kuponkéd megadasa

Kedvezményre feljogositd kuponkdd, megadhaté a kosarban fizetés el6tt. A kuponkddokat az
adminisztrator hozza létre és teszi k6zzé a felhaznaldk szamara.

Szallitasi koltség becslése

Szallitdsi modonként lehet6ség van a kosarban a szallitasi koltség becslésére. A becslés a
kovetkez6k szerint beallithaté az adminisztraciés fellileten: suly vs. céldllomas, ar vs. célallomas,
#db termék vs. céldllomas. A szadmitdsi adatokat tablazatos formaban kell megadnia az
adminisztratornak.

5. Szallitas

Nagyobb logisztikai cégek valds idejli adatai - UPS FedEx, USPS, DHL

A fent emlitett logisztikai cégek szdllitdsi szolgdltatasait automatikusan frissiti a rendszer
adminisztrator és felhasznaldi szinteken. Az adminisztratornak konfiguralnia kell a kapcsolat
létrejotte érdekében az emlitett szallitasi modokat.

Egy megrendelésen beliil tobb szallitasi cim

Egy megrendelést tobb szdllitdsi cimmel is megadhat a felhaszndlé. Ilyenkor kiilon rendelésként
kezeli a kiszallitandd termékeket a szdllitaskovetés érdekében, de fizetni csak egyszer kell.

Rendeléskovetése

Rendelések statusza adminisztraciés fellleten valtoztathatd. Alapbedllitasként a kovetkez6
statuszokat veheti fel egy rendelés: Tordlve, Lezarva, Teljesitett, Tartva, Fizetés Felllvizsgalat,
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Fliggbben levd, Fliggl fizetés, Fligglben |évo PayPal, Feldolgozasa folyamatban, Csalds gyanuja.
Tovabbi statuszok beallithatdk az adminisztracids felileten.

Kézbesitési tipusok orszagonkénti beallitasa

A kézbesitési tipusokhoz hozzarendelheti az adminisztrator, hogy mely orszagokban legyenek
érvényesek.

Fix aras kiszallitas megrendelésenként

Fix szallitas koltség bedllitdsa az admin fellileten minden megrendelésre.

Fix aras kiszallitas termékenként

Fix aras szallitasi koéltség termékenként hozzaadva a teljes koltséghez. Beallitdsa az adminisztracids
fellileten torténik.

Ingyenes kiszallitas

Ingyenes szallitds vagy személyes atvétel engedélyezheté az adminisztracids fellleten.
Tomegtol és rendeltetési helytol fliggo kiszallitasi dij

Tablazatos formaban beallithatd az adminisztracids fellileten. A tablazatnak a kévetkez6 oszlopokat
kell atartalmaznia: Country, Region/State, Zip/Postal Code, Weight (and above), Shipping Price.
(orszag kod, megye, iranyitoszam, suly(g), szallitasi koltség) Ha egy adat a tablazatban nem
Iényeges a szallitdas szempontjabdl, akkor csillag karakterrel helyettesithetd.

Részosszegtol és rendeltetési helytol fliggo kiszallitasi dij

Tablazatos formaban beallithatd az adminisztracids fellleten. A tablazatnak a kdvetkezd oszlopokat
kell atartalmaznia: Country, Region/State, Zip/Postal Code, Order Subtotal (and above), Shipping
Price. (orszag kod, megye, iranyitészam, rendelés részisszeg, szallitdasi koltség) Ha egy adat a
tablazatban nem lényeges a szallitas szempontjabol, akkor csillag karakterrel helyettesithet6.

Tételszamtodl és rendeltetési helytol fiiggo kiszallitasi dij

Tablazatos formaban beallithatd az adminisztracids fellileten. A tablazatnak a kévetkez6 oszlopokat
kell atartalmaznia: Country, Region/State, Zip/Postal Code, # of Items (and above), Shipping Price.
(orszag kod, megye, iranyitdoszam, termékszam, szallitasi koltség) Ha egy adat a tablazatban nem
Iényeges a szallitds szempontjabdl, akkor csillag karakterrel helyettesithetd.
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6. Fitzeteés

Valaszthato fizetési modok

A felhaszndlé az adminisztrator Aaltal bedllitott fizetési mddok kozul  valaszthat:
PayPal, Mentett kartya, Utanvétel, Zérd végosszegl vasarlds, Rendelés rendelési szammal,
Authorize.net, Google Checkout, Amazon Payment

PayPal integracio

PaxPal fizetési lehetdség. Beallitott Paypal fidk sziikséges.

Google Checkout integracio

Google checkout fizetési és szallitasi lehet0ségek. Beallitott Google Checkout fidk sziikséges.
Authorize.net integracio

Authorize.net fizetési lehetéség. Beallitott Authorize.net fidk sziikséges.

Elmentett bankkartya lehetoség offline fizetéshez

Bankkartyas fizetési lehet6ség. Leellendrzi a bankszamlaszamot és elmenti azt, de a vasarld feladata
az utalast végrehalytani.

7. Rendelések kezelése

Rendelések megtekintése, szerkesztése és létrehozasa az admin feliileten

A megrendeléseket az adminisztracios fellileten keresztll lehet kezelni. Mdlveletek: Torlés, Tart,
NemTart, Szamla nyomtatdsa, Csomagjegyzék nyomtatdsa, Jovairdas nyomtatasa, Szamla készitése,
Szallitds, Utanrendelés, Jévairas, Szerkesztés, Email klldése, Uj rendelés |étrehozasa.

Minden megrendeléshez egy vagy tobb szamla, szallitéi levél és visszaru
készitése
A megrendelésekhez barmikor készithet6 szamla, csomagjegyzék vagy jovairas, fliggetlentl attol,

hogy mar létezett ilyen. A rendszer a megrendelés teljes térténetét eltarolja.

Szamla nyomtatas

A szamla tartalmazza a szamla cimét(egységes), a szamla azonositét, a rendelés azonositot, a
szamlazasi és szallitasi adatokat,a szamlazasi és szallitdsi modokat, a megrendelt termékek adatait
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a részosszeget és a végosszeget. Termékadatok: terméknév, cikkszam, ar(nettd), mennyiség,
add,részosszeg.

E-mail értesités a rendelésekrol
A rendelésekrél egy beallitott cimre email értesités érkezik a rendszerbdl.

RSS csatorna az (j rendelések szamara

A rendelések RSS csatornaja a rendelések menibdl elérheté az adminisztratorok szamara.
8. Vasarloi fiokok

Korabbi rendelések archivalasa

A vev6 minden futd és telljesitett rendelése megtekinthet6 a vasarlé fidkjaban.

Futé megrendelesek on-line kovetése

A futd megrendelések statusza és az adminisztrator rendelés-megjegyzései a vevoi fiokban lathatok.

Utanrendelés

Minden megrendelés utdnrendelhet6 a vasarléi fidkbdl. Utdnrendelés valasztdsakor a megrendelt
tételek a kosarba kerilnek.

Szallitasi és szamlazasi cimlista
A vevoi fiok cimjegyzéket tartalmaz. A cimjegyzékhez a felhasznald a vevdi fiokban és a pénztari

fizetés kozben adhat hozza (j cimet. Beadllithatd egy alapértelmezett szamlazasi és egy
alapértelmezett szallitasi cim. Egy cim megaddasa kotelez6 a vasarlashoz.

Kivansag lista
A vasarld alltal a a kivansaglitara helyezett tételek a vasarldi fiokbol szerkeszthetok. Szerkesztési

lehetGségek: torlés, megjegyzés hozzaflizése, darabszam modositdsa, kosarba helyezés, megosztas
emailben.

Hirlevélfeliratkozasok
A vasarldi fiokbdl fel vagy leiratkozhat a hirlevelekrdl a felhasznalé.

Termék vélemények kezelése

A felhasznald megtekintheti egy helyen az 6sszes termék értékelését.

17

Pannako - Cim: 9021 Gydr Arpad at 21. Tel: 06/96 524-748, E-mail: info@pannako.hu



www.pannako.hu | Internetes alkalmazasok fejlesztése es keresémarketing

Termékcimkék kezelése

A vasarldknak lehetdséglik van cimkéket hozza adni a termékekhez. A cimkéket a vasarléi fidkban
lehet megtekinteni. Egy cimkére kattintva a vasarld azoknak a termékeknek a listajat kapija,
melyekre korabban alkalmazta a cimkét.

Letoltheto termékek elérése

A megvasarolt letdlthetd termékek a vasarloi fiokbdl érheték el. Innen az adminisztrator altal
megadot alkalommal let6ltheti a megvasarolt tételeket.

Vevoi csoportok

Tobbféle vevGi csoport hozhatd létre a rendszerben. A csoportokra kilon ar, kedvezmény és adod
szabalyok vonatkozhatnak.

9. Katalogus adminisztracio

Tobb bolt kezelése egy adminisztracios feliiletrol

A rendszerben egyszerre tobb webshop is kezelhetd egyetlen felliletrél. Az oldalak kilon domainrdl,
aldomainrdl, vagy kényvtarbdl miikédtethetdk.

Kataléogus importalasa/exportalasa (.csv)

Teljes kataldgus exportalhatd és inportalhatd. Exportalasnal kivalaszthaték az elmenteni kivant
attribdtumok. A kivalasztott termékjellemzdk alapjan az exportalandé lista szlirhet6. Importalasnal a
CSV fajl leellendrizhetd, hogy megfelel6-e formailag. Az importalé metodus 3 féle lehet: hozzaflizés,
felllirds (SKU egyezés esetén), torlés (SKU egyezés esetén).

Termékjellemzok csoportos modositasa

Az adminfellleten lehetdség nyilik csoportos termékjellemz6 és készlet modositasra.
Egyszerii, konfiguralhato, letoltheto, csoportos, kotegelt és virtualis
termékek kezelése

A rendszer kilémbo6z6 tipusu termékek adminisztraldsara képes. Termék tipusok: 2.fejezet
Minden Uj termék esetében el6bb meg kell hatdrozni a tipusat és a jellemzd csoportot, ahonnan a
termékjellemzdk szarmaznak.

Egyszerii termék létrehozasa

* - kotelez6 adat
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Alltaldnos adatok:
e Név *
e Leirds *
e ROvid leiras *
e SKU *(cikkszam)
e Slly *
e Termék Uj a kévetkezd datumtdl
e Termék Uj a kovetkezd datumig
o Allapot *(Engedélyezett/Letiltott)
e Url kulcs (relativ url)
e Lathatdsag (Nem lathatd, Kataldogu, Keresés, Kataldgus &keresés)
e Arak:
o Arx
e Specialis ar
e Specialis ar id6 intervalluma
e KOoltség (Beszerzési ar)
o Arlépcsék (Arazési szabalyok, Weboldal, vevécsoport és vasarolt mennyiség alapjan)
e Ado osztaly *
e Termék megvasarolhatésaga a Google Checkout-on keresztil. (igen/nem)
e Meta adatok:
e Cim

e Kulcsszavak

e Leirds

e Képek:
e FO6 kép
e Kis kép
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e Miniat(ir kép

e Egyéb képek

e Kinézet:

e Egyedi kinézet (valaszthaté templatek)
e Ervényességi id6

e Egyedi szerkezet frissités

e Oldalszerkezet (1 hasab, 3 hasab, 2 hasab jobb, 2 hasab bal)
e Ajandék beallitasok:

e Ajandékizenet engedélyezés

o Készlet

e Készletkezelés (Igen/Nem)

e Mennyiség *

e Mennyiség a nincs készleten allipothoz
e Minimum mennyiség a kosarban

e Maximalis mennyiség a kosarban

e Mennyiségben lehet tizedes (Igen/Nem)

e El6rendelés (Nincs, Készlet lehet kevesebb mint 0, Készlet lehet kevesebb mint 0, de
figyelmeztesse a vevot)

e CsOkkentés mennyiség

e Készlet elérhet6ség (Készleten/nincs készleten)
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Weboldalak

Ha tébb webaruhazat kezel a rendszer ki kell valasztani melyekben jelenjen meg a termék
Kategéridk

Ki kell valasztani mely kategdridkban jelenjen meg a termék

Kapcsolodo termékek

Kapcsolodo termékek hozzaadasa. A lista a termék részletes nézetében jelenik meg.
Fennt eladasok (Up-sells)

Magasabb bevétel- illetve nyereség tartamu termékek. A lista a termék részletes nézetében
jelenik meg.

Kereszt eladasok (Cross-sells)

A (meglévd) termék mellé egy masik termék értékesitése. A lista a kosarban jelenik meg.
Sajat opciok (termék egyéni beallitasai)

Cim

Opcio tipus (text, file, select, date)

Kotelez6 (Igen/Nem)

Sorrend

Konfiguralhato termék létrehozasa

Egyszer( termék létrehozdsahoz képest a kévetkezbkben tér el:

A kivalasztott jellemz6csoportnak tartalmaznia kell, legaldabb egy jellemz6t ami
konfiguralandé.

A konfiguralhato jellemz6k kozul, ki kell valasztani legalabb egyet.
Egy alaparral el kell késziteni mint egy egyszerl terméket, majd menteni.

A Tarsitott termékek kozé, azokat az egyszerl termékeket kell hozzaadni, melyek a termék
permutdcioit hivatottak képviselni.

Gyors tarsitas

Gyors létrehozas lehet6ségét a rendszer akkor ajanlja fel, ha el6bb a konfiguralhaté termék
el lett mentve.
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Gyors létrehozaskor a tarsitott termék csak |6telez6en kitdltendd adatait kell megadni: név,
cikkszam, suly, statusz, lathatdésag, mennyiség, készletelérhet6ség, konfiguralando
termékjellemzdk, termékjellemz6khoz viszonyitott arvaltozas.

Csoportos termék |étrehozasa
Egyszer( termék létrehozasahoz képest a kévetkezbkben tér el:
Csoportos terméknek nincs sajat ara.

Az egy csoportba tartozo elemeket tarsitott termékként a csoporthoz kell adni.

Kotegelt termék létrehozasa

A kotegelt termék olyan konfigurdlhaté termék, mely kilén megvasarolhatd termékek
kombinacidjaként jon létre.
Meg kell hatarozni a kétegelési opcidkat melyek a termékeket tartalmazzak.

Opcidk tipusai: legordiilé menl, radio gombok, checkboxok, multi szelektor.

Legbrdil6 menl: egy Kkivalaszthatdé termék a frontenden, bedllithaté alapértelmezett
mennyiség, alapértelmezett mennyiség felllirhatésdganak engedélyezése, sorrend,
alapértelmezett termék.

Radio gombok: egy kivalaszthaté termék a frontenden, bedllithaté alapértelmezett
mennyiség, alapértelmezett mennyiség felllirhatésdganak engedélyezése, sorrend,
alapértelmezett termék.

Checkboxok: tobb kivalaszthaté termék a frontenden, bedllithatd alapértelmezett mennyiség,
alapértelmezett mennyiség felllirhatéosdganak engedélyezése, sorrend, alapértelmezett
termék.

Multi szelektor: tobb kivalaszthaté termék a frontenden, beallithaté alapértelmezett
mennyiség, alapértelmezett mennyiség felllirhatésdganak engedélyezése, sorrend,
alapértelmezett termék.

A kotegelt termékek cikkszama sulya és ara (kotelezéen) dinamikusan veszi fel értékét.
Minden masban ugyanugy kell eljarni, mint az egyszerl termék esetében.

Letoltheto termék létrehozasa

Letolthetd termék késztésénél lehetéség nyilik barmilyen tipust fajl vagy fajlok
értékesitésére.
Termék meghatarozasa: Barmely tipusu fajl feltoltheté vagy megadhato url-el.

Minden termékhez példafajl (sample) is feltoltheté vagy megadhatd url-el.
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e Példa megadasa nem termékhez kototten.
e Tételek egyenkénti aranak meghatarozasa.
e Beadllithatd a tételek maximalis letdltésének szama.
e Linkek egyenként vagy csak egylittes megvasarlasa.
e Linkek megoszthatdsaga.

Virtualis termék létrehozasa

e A virtudlis termék jellegében tér el az egyszer(i termékektél. Altaldban valamilyen
szolgdltatdst vagy referencidt képvisel. Az egyszeri terméktdl eltéréen nem kotelezé
megadni a termék sulyat.

Adok beallitasa hely, vevocsoport és terméktipus szerint

Termékadd osztdlyok: Minden terméknek kotelez6 megadni milyen addosztdlyba sorolandé.
Meghatarozhatdk ezért termékadd osztalyok.
Vasarl6 addé osztdlyok: Az oldal vasarléi mas-mds adod osztdlyokba sorolhatok.
Vasarlo és termék adoosztalyok Iétrehozasakor csak egy nevet kell megadni.

Ado érték: Meghatarozhatd ado érték (szazalékban) foldrajzi hely alapjan. Legaldbb orszagra vald
szlkités kell hasznalni. Maximalis mélység: iranyitészam.

Addszabalyok: Meghatarozhatd szabalyok vasarlé és termék adodosztalyok valamint add értékek
alapjan.

Attribatum-halmazok definidlasa a gyors terméklétrehozas érdekében

Az attribitumok termékenként valtozdék lehetnek. Jellemz6 halmaz létrehozdsaval bedllithatd, hogy
egy termék milyen attribitumokkal rendelkezzen. Minden jellemz6 halmaz egyedi attribGtum listaval
rendelkezhet.

Bolt-specifikus attribatumok létrehozasa

Az attribGtum halmazokban szerepld jellemzdket az adminisztracios fellletrdl lehet kezelni. Jellemzd
tipusok:

e SzlOveges sor: egysoros szdveg

e Szdveges blokk: tdbbsoros szdveg
e Datum

e Igen/Nem

e Tobbes kivalasztas
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e Legobrdilé
o Ar
e Termék kép
e Fix termékadd
Tobbes kivalasztasnal és legordilé mentnél meg kell hatarozni a felvehet6 értékeiket.

Az attribGtumokndl megadhatd alapértelmezett érték, hogy egyedi érték(i legyen-e a jellemzd és,
hogy kotelez6-e megadni. Szbéveges adatnal validaciés szempontok is beallithaték. Minden
jellemzore beallithatd hogy mely terméktipusokra legyenek érvényesek.

e Egyéb tulajdonsagok:
e Kereshet6 egyszer( keresésnél
e Kereshetd Osszetett keresésnél
o Osszehasonlitasi szempont
e Sz(ikitési feltétel
e Szlkitési feltétel kereséskor
e Lathatdsag terméknézetben
e Lathatdsag listanézetben
e Rendez6 elem listanézetben
e Pozicio
Média-kezel6 automatikus képatméretezéssel és vizjelezése

A termékekhez feltoltott képeket a rendszer automatikusan tobb méretben menti el. Bedllitott
vizjelet rakhaté a termékképekre. A vizjelnek bedllithatok a mérete, az atlatszésaga és pozicidja
minden képmérethez.

Arazasi szabalyok
Lasd: 10. Fejezet
Vélemények kezelése, jovahagyasa

Altaldnosan az &r, érték és minbség alapjan értékelhetd egy termék, de létrehozhatdk tovabbi
szempontok is. Minden szempont kalon-kilon pontozhat. Az értékek atlaga alapjan a rendszer
kiszamolja a termék pontszamat. A véleményezéshez egy széveges értékelés/komment is tartozik. A
véleményeket az adminisztratoroknak moderalniuk szlikséges.
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Cimkék kezelése, jovahagyasa
Termékek felcimkézését a vasarlo is kezdeményezheti. Az ilyen cimkéket jéva kell hagyni.
Alacsony készletii termékek RSS csatornaja

Alacsony készlet( termékek RSS csatornan keresztil vald jelentése.

Google Base integracio

A web-aruhaz egyes vagy 6sszes termékét hozza lehet adni a beadllitott Google Base fiékhoz.
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10. Uzleti/Marketing eszkdzok

Kupon rendszer

Kuponos engedményrendszer, melyben meghatarozhaté a kuponkod felhasznalasi szama 6sszesen
és felhasznalénként valamint az érvényességi id6 és az engedmény mértéke, fajtdja. Ezen felll
megadhatodk feltételek melyeknek teljesilnitik kell az engedmény igénybevételéhez.

Szazalékos vagy fix 0sszegii akciok meghatarozott boltokra, kategoriakra
vagy termékekre
Engedményfajtak:

Termék ar szazalékos kedvezmény: beallitandd a kedvezmény lépcs6, azaz a minimalis rendelési
darabszam az engedmény mértéke és az engedményre vonatkozo termékek maximalis darabszama.

Termék ar fix 0sszegli kedvezmény: bedllitandd a kedvezmény |épcsd, azaz a minimalis rendelési
darabszdm az engedmény mértéke és az engedményre vonatkozd termékek maximalis darabszama.

Fix 6sszegl kedvezmény az egész kosarra.
X-et vesz, Y-t kap.
Ingyenes szallitas: alkalmazhato a fenti kedvezmények egyike mellett is.

Az engedményeknél eldontendd, hogy a szallitdsi Osszegre is vonatkozzon-e és hogy egyéb
engedmények alkalmazhatdk-e mellette.

Feltételek:

Feltételekre kiszabhato, hogy az 6sszesnek vagy legaldbb egynek, igaznak vagy hamisnak kell lenni
a szabaly teljesiléséhez.

Termékjellemz6é kombinacio:
e Mennyiség a kosarban

e VéglOsszeg sor a kosarban
e Ar a kosarban

e Jellemzd csoport

e Termékkategdria
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Termékjellemz6 kombinacié vonatkozhat megfelelésre a kosarban vagy mennyiség, vagy ar
talalatra.
Kosarjellemzd kombinacié:

e VvégoOsszeg

e (Osszes termék mennyiség
e Teljes suly

e Fizetési mod

e Szallitdsi mdd

e SZzallitasi irdnyitészam

e Szallitasi régio

e Szallitdsi megye

e Szallitasi orszag
Ingyenes kiszallitas

Beadllithatd, hogy bizonyos rendelési 6sszeg felett vagy rendelési tavolsagban mindig ingyenes
legyen a szallitas.

Mennyiségi kedvezmények

Vasarlasi mennyiség alapjan beallithato kedvezmények.
Vevocsoport szerinti arazas

VevOcsoportonként mas kedvezmények és addosztalyok allithatdk be.
Landing page készités kampanyokhoz

Akcidk és kullonleges tartalmak megjelenitése a sikeres kampanyok érdekében beallithatéd
idintervallumra.

Nemrég megtekintett termékek, bestsellerek, ij vasarlok, utolso 5 keresési
kifejezés, top 5 keresési kifejezés

A vezérl6pulton az oldal latogatdi altal legutobb megtekintett termékek listdja. Mddisitott valtozata a
vasarlok szamara is elérhet§, melyben a sajat el6zményeit Ilathatja a felhasznald.
A vezérl6pulton megtalalhatd az utolsé 5 keresési kifejezés, top 5 keresési kifejezés, bestsellerek, Uj
vasarlok.

27

Pannako - Cim: 9021 Gydr Arpad at 21. Tel: 06/96 524-748, E-mail: info@pannako.hu



www.pannako.hu | Internetes alkalmazasok fejlesztése es keresémarketing

Nemrég osszehasonlitott termékek

A vasarlé altal legutdbb dsszehasonlitott termékek listdja a vevdi oldalon.
Uj termékek kiemelése

Uj termékek listaja a féoldalon beallithaté mennyiségben.
Feliilértékesitések a kosarnal

Felllértékesitési terméklista a kosarban |év6 termékek alapjan.
Keresztértékesitések a termékoldalon

Keresztértékesitések a termékoldalon (a termék leirdsa utan).
Hasonlo termékek a termék oldalon

Kapcsolodo termékek listdja a termék oldalon (a termék mellett jobb oldalon)
Termék ajanlasa ismerosnek

A vevOnek lehet6sége nyilik termékeket ajanlani ismerdseinek.
Kivansaglista kiildése e-mailben vagy RSS csatornan
Kivansaglista megoszthatd ismerdsokkel.

RSS csatornak az (j termékekrol, az akcios termékekrol és az Gj cimkékrol

Szavazasi rendszer
Szavazasok létrehozasa adminisztracios fellleten keresztil. Opcionalis IP sz(iréssel.
Hirlevél kezel6 rendszer

Hirlevek létrehozasara és spam mentes kilildésére szolgald rendszer. Sablonok mentése és hitlevél
varolista készitése.

Online vasarlok

Online vasarlok listdja az adminisztracids fellleten.

28

Pannako - Cim: 9021 Gydr Arpad at 21. Tel: 06/96 524-748, E-mail: info@pannako.hu



www.pannako.hu | Internetes alkalmazasok fejlesztése es keresémarketing

11. Tobbnyelviiség

Tobb nyelv tamogatasa
Tobb nyelv létrehozhatd a rendszerben. Az frontend és a backend 6sszes eleme fordithato.
Tobb valuta tamogatasa

Tobb valuta hasznalata az aktualis napi arfolyamok alapjan atszamitott értékekkel. Alapértelmezett
valuta alapjan szamitott érték. A funkcié hasznalatakor a minden ar értéket az alapértelmezett
valutaban kell megadni.

Adodk testreszabasa orszagonként
Orszagonként, régidnkénti addbeallitdsok tdAmogatasa.
Funkcidék korlatozasa orszagonként

Meghatarozhatd bolt nézetek, funkcidok orszagonként. Az oldal teljes testreszabasa a kivalasztott
nyelvekre.

Frontend oldalforditas
Az oldal generadlt szévegeinek frontenden valé kéyelmes forditasa.

Tobbnyelvii értesito levelek

Az oldal altal kuldott értesit6 levelek nyelvenként valé meghatarozasa.

12. Ugyfélszolgalat

Kapcsolat formula

Akar tébb egyidében miikod6 kapcsolattarté formula az oldalon.

On-line rendeléskovetés

Rendelés kovetése az oldal segitségével a vasarldk és az adminisztratorok szamara is.
Rendelések archivuma a vasarloi fiokokban

Kordbbi rendelések attekintése a vevdi fiokban. Utdnrendelési lehetdség.
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Elfelejtett jelszavak kezelése

A rendszer automatikus véletlenszer(i Uj jelszét general a vasarld szamara ha azt elfelejtette. Az Uj
jelszét a regisztraciénal megadott cimre kildi ki.

E-mail értesités a rendelés allapotaban bekovetkezett valtozaskor

A rendszer amutomatikus e-mail értesitést kild a rendelés allapotardl a vasarld szamara ha az
valtozik.

Testre szabhato megrendelési értesito levelek

Teljesen testreszabhatd rendelésértesitési e-mailek mindenen nyelven.

13. Keresooptimalizalas

Google Site Map integracio

Google oldaltérkép automatikus generalasa és kilildése a keres6nek. Beallithatd prioritasi szintek.
Beadllitasok kategdria, termék és CMS oldalak szintjén. Generalasi beallitdsok a generalas
gyakorisagara, hiba esetén e-mail kuldése.

URL atiras menedszer

Az oldal automatikusan generalt keres6barat url-jeinek felllirasi lehetésége, Ujrageneralas kérése.
Meta-adatok termékekhez, kategoriakhoz és statikus oldalakhoz

A webdruhdz 6sszes oldaldhoz megadhatdék meta adatok az adminisztrator altal.

Automatikusan generalt oldaltérkép

Az automatikusan generdlt oldaltérkép elérheté a vasarlok szamara a konnyebb navigacié
érdekében.

Automatikusan generalt legnépszeriibb keresések listaja

Legnépszerilibb keresési kifejezések talalati listajat és a legtobbet nézett termékeket, CMS oldalakat
a rendszer gyorsitotarazza az oldal sebességének novelése érdekében.
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14. Statisztikak és jelentések

Google Analytics integracio
Beépitett Goggle Analytics.

Vezérlopult a legfontosabb jelentésekkel

Teljes eladasi 6sszeg, atlagos rendelési 6sszeg megjelenitése. Grafikonos jelentés a rendelések
darabszdamaroél és rendelési 6sszegekr6l napi, heti, havi és éves intervallumokban. Egyéb
kimutatdsok: Utolsé 5 rendelés, utolsé 5 keresési kifejezés, top 5 keresési kifejezés, bestsellerek, 5
a vevok altal legutoljara megtekintett termék, legujjabb vasarlok, vasarlok.

Ertékesitési jelentek
Kereskedelmi jelentések:

e Rendelések: Rendelési jelentések lekérése monitorozott vagy csv formaban. A jelentés napi,
havi, és éves bontasban kérhetd le meghatarozott intervallumban. Kivalaszthaték a jelenteni
kivant rendelési allapotokba tartozé rendelések.

e Add: Ado jelentések lekérése monitorozott vagy csv formaban. A jelentés napi, havi, és éves
bontdsban kérheté le meghatdrozott intervallumban. Kivalaszthatok a jelenteni kivant rendelési
allapotokba tartozo rendelések.

e Szamlazott rendelések: Szamlazott rendelés jelentések lekérése monitorozott vagy csv
formaban. A jelentés napi, havi, és éves bontasban kérheté le meghatarozott intervallumban.
Kivalaszthatdk a jelenteni kivant rendelési allapotokba tartozdé rendelések.

e Szadllitds: Szallitas alatt allé rendelés jelentések lekérése monitorozott vagy csv formaban. A
jelentés napi, havi, és éves bontasban kérhet6 le meghatarozott intervallumban. Kivalaszthatok
a jelenteni kivant rendelési allapotokba tartozé rendelések.

e Visszatéritett: Visszatéritett rendelési jelentések lekérése monitorozott vagy csv formaban. A
jelentés napi, havi, és éves bontasban kérhet6 le meghatarozott intervallumban. Kivalaszthatdk
a jelenteni kivant rendelési allapotokba tartozoé rendelések.

e Kuponok: Kuponkdddal feladott rendelési jelentések lekérése monitorozott vagy csv formaban. A
jelentés napi, havi, és éves bontasban kérhet6 le meghatarozott intervallumban. Kivalaszthatdk
a jelenteni kivant rendelési allapotokba tartozo6 rendelések.

e PayPal elszamolasi jelentések: PayPal jelentések id6intervallumok ésesemények szerinti
szliréssel ellatott listdja.
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Uj megrendelések RSS csatornaja

Az adminisztratorok feliratkozhatnak az Uj rendeléseket kezel6 RSS csatornara a gyorsabb
Ggyintézés érdekében.

Bevasarlokosarak tartalma

Félbehagyott kosarak tartalmadnak monitorozdsa vagy exportaldsa Excel XML vagy CSV
formatumban. Jelenleg az oldalon |évé vasarlok kosardnak tartalmanak monitorozdsa vagy
exportalasa Excel XML vagy CSV formatumban.

Legtobbszor megtekintett termékek

Legnézettebb termékek listazasa vagy exportalasa Excel XML vagy CSV formaban. A jelentés napi,
havi, és éves bontasban kérhet6 le meghatarozott intervallumban.

Legtobbszor eladott termékek

Bestlellerek monitorozasa vagy exportaldsa Excel XML vagy CSV formaban. A jelentés napi, havi, és
éves bontasban kérhet6 le meghatarozott intervallumban.

Alacsony készletszinti(i termékek

Készlethianyos termékek monitorozasa vagy exportalasa Excel XML vagy CSV formaban. A jelentés
napi, havi, és éves bontasban kérhet6 le meghatarozott intervallumban.

Megrendelt termékek

Termékek megrendelési szamainak monitorozasa vagy exportaldsa Excel XML vagy CSV formaban. A
jelentés napi, havi, és éves bontasban kérhet6 le meghatarozott intervallumban.

Letoltések

Letolthet6 termékek monitorozasa vagy exportdldsa Excel XML vagy CSV formaban. A jelentés napi,
havi, és éves bontasban kérhet6 le meghatarozott intervallumban.

Népszeri keresési kifejezések

Népszer(i keresési kifejezések monitorozdsa vagy exportaldsa Excel XML vagy CSV formaban. A
jelentés napi, havi, és éves bontasban kérhet6 le meghatarozott intervallumban.

Termék-vélemények jelentése

Termék vélemények monitorozasa vagy exportalasa Excel XML vagy CSV formaban termék vagy
vasarlo alapjan csoportositva.
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Uj vélemények RSS csatornaja

Az adminisztratorok feliratkozhatnak az Uj véleményeket kezel6 RSS csatornara a gyorsabb
lgyintézés érdekében

Cimkék jelentése

Termék cimkék monitorozasa vagy exportalasa Excel XML vagy CSV formaban termék vagy vasarlo
vagy népszer(iség alapjan csoportositva.

Uj cimkék RSS csatornaja

Az adminisztratorok feliratkozhatnak az Uj cimkéket kezelé6 RSS csatornara a gyorsabb Ugyintézés
érdekében

Kuponhasznalat jelentése

Kuponkdddal feladott rendelési jelentések lekérése monitorozott vagy csv formaban. A jelentés napi,
havi, és éves bontasban kérhetd le meghatarozott intervallumban. Kivalaszthatok a jelenteni kivant
rendelési allapotokba tartozé rendelések.

Szamlazasi jelentés
Szamlazott rendelés jelentések lekérése monitorozott vagy csv formaban. A jelentés napi, havi, és

éves bontasban kérhet6 le meghatarozott intervallumban. Kivdlaszthatok a jelenteni kivant rendelési
allapotokba tartoz6 rendelések.

Visszaru jelentés

Visszatéritett rendelési jelentések lekérése monitorozott vagy csv formaban. A jelentés napi, havi,
és éves bontasban kérheté le meghatarozott intervallumban. Kivalaszthaték a jelenteni kivant
rendelési allapotokba tartozé rendelések.

15. CMS funkciok

Tobbnyelvii statikus oldalak

Toébbnyelvl statikus oldalak menedzselése WYSIWYG editorral. Egyedi kinézet akar szabajozhato
id6intervallumra.

Statikus blokkok

Statikus html blockok menedzselése WYSIWYG editor segitségével. A statikus blokkokat a statikus
oldalakban hasznalhatja fel az adminisztrator.
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Szavazasok

Szavazasok menedzselése a vasarloi vélemények és egyéb informaciok gyljtéséért.
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